Samlede hgringssvar fra:

1. Veteranradet

2. Handicapradet

3. Frivillighedsradet

4, Veteranalliancen
Veteranradet:

For god ordens skyld skal jeg fortzelle at der ikke fra Veteranradet har veeret kommentarer som affgder
indsigelser eller gnsker om rettelser for den fremsendte Veteranpolitik for Ballerup kommune.

Handicapradet:

Handicapradet havde Veteranpolitikken til hgring pd deres mgde den 20. juni og fglgende er
skrevet under beslutningen:

"Taget til efterretning. Handicapradet har ikke udarbejdet hgringssvar.”



21. juni 2018
Frivillighedsradet

HARINGSSVAR
pa
Ballerup Kommunes Veteranpolitik

Frivillighedsradet kvitterer hermed for modtagelse den 8. juni 2018 af udkast til Ballerup
Kommunes Veteranpolitik med henblik pa Radets afgivelse af hgringssvar inden 25. juni 2018.

Frivillighedsradet i Ballerup Kommune afgiver hermed sit hgringssvar.

Med sit hgringssvar komplimenterer Frivillighedsradet, at Ballerup Kommune nu er blandt de
kommuner, som med en nedskrevet strategi signalerer et gget kommunalt fokus pa veteraner. Med
den formulerede Veteranpolitik udtrykkes anerkendelse og hjelp til krigsveteraner og deres
pargrende. Veteraner som i deres udsendelse har ydet en stor indsats i flere af verdens braendpunkter
for at fremme lokalt demokrati og fred.

Efter udfeerdigelse og politisk godkendelse af Ballerup Kommunes Veteranpolitik ligger en
udfordring i udmgntning af politikken saledes, at den levendeggres og giver mening for dem, det
primert bergrer nemlig veteraner og deres pargrende ligesom det er vigtigt, at der sker en
italeseettelse og udmentning i forhold til det politiske niveau, fagprofessionelle og
frivillighedsomradet med det mal, at den samlede indsats bliver synlig, koordineret,
sammenhangende og dermed helhedsorienteret.

Frivillighedsradets bemaerkninger er indskrevet med R@DT i det fra Ballerup Kommune tilsendte
udkast til Veteranpolitik. Med sine bemaerkninger / hgringssvar gnsker Frivillighedsradet at bidrage
til yderligere kvalificering af politikken, herunder at synliggare, at indsatsen bgr veere et felles
lokalt ansvar baret af kommunale og frivillige samarbejder og samskabende initiativer. Dermed en
understregning af, at en koordineret og sammenhangende kommunal indsats via veterankoordinator
ikke kan sta alene. Derfor @ndringen til en synlig, koordineret, sammenhangende og
helhedsorienteret indsats i Ballerup Kommune. Dermed inkluderes bade den kommunale indsats og
frivillighedsomradet. Tilsammen kan man mere.

Med venlig hilsen
Frivillighedsradet
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BALLERUP KOMMUNES VETERANPOLITIK

Indledning
Personer, der har veeret udsendt af den danske regering i international tjeneste, har ydet en serlig

prisveerdig indsats for Danmark.

Med en kommunal veteranpolitik gnsker Ballerup Kommune at bakke op om de nationale initiativer
for veteraner og sette fokus pa anerkendelse af veteranernes indsats og de lokale muligheder for
stotte til de veteraner og pargrende, der har behov for det.

Veteranpolitikken for Ballerup Kommune tager sit naturlige udspring i den nationale veteranpolitik
udarbejdet af Forsvarsministeriet i 2016, og bygger desuden videre pa de lokale erfaringer, som
bl.a. det tveerkommunale Veteranrad mellem Ballerup, Furesg, Gladsaxe, Herlevog Lyngby —
Taarbazek Kommuner har gjort sig siden radets etablering i 2016.

| politikken er der fokus pa vigtigheden af, at kommunen far ekstra opmeerksomhed pa at samle
viden og kompetencer omkring veteranerne og deres pargrende og sikre koordination og formidling
af denne viden.

En veteran er defineret som en person, der - pa baggrund af en beslutning truffet af Folketinget,
regeringen eller en minister - har vaeret udsendt i mindst én international mission. Dermed kan det
veere savel soldater som politifolk, leeger og mange andre faggrupper.

Veteranpolitikken retter sig mod alle veteraner. Det vil sige bade mod dem, der kommer styrkede
hjem fra en mission, og dem, der kommer hjem med behov for statte.

Konkret er Ballerup Kommunes veteranpolitik bygget om de samme to hovedsgjler, som Danmarks
nationale veteranpolitik, henholdsvis ”Anerkendelse” og ”Statte”.

Derudover indeholder veteranpolitikken et afsnit om udmgntningen af kommunens arbejde for og
med de lokale veteraner og deres pargrende.

Veteranpolitikken handler i sin essens om anerkendelse af de mange og den ngdvendige serlige
stotte til de fa.

Anerkendelse

Danske veteraner har ydet - og mange yder fortsat - en stor indsats ude i verdens breendpunkter.
Arbejdet udfares pa Danmarks vegne, og ofte under vanskelige og farlige forhold. Det fortjener en
ubetinget anerkendelse.

Anerkendelsen kan udtrykkes fra Ballerup Kommune - og hele det danske samfund - ved at tage
godt imod de hjemvendte veteraner.

Her kan veteranernes konkrete resultater og indsatser i udlandet bemarkes og anerkendes. Det er
dog lige sa vaesentligt at anerkende de erfaringer og kompetencer, veteranerne har taget med sig
hjem.

Undersggelser viser nemlig, at starstedelen af veteranerne vender fagligt og personligt styrkede
hjem fra deres udsendelser. Et vigtigt element af anerkendelsen er dermed at nyttiggare de



kompetencer og ressourcer, der ofte er veerdifulde for savel arbejdsmarkedet som samfundet i
bredere forstand.

Veteranerne har forskellige gnsker for, hvordan anerkendelsen bedst udtrykkes.

Nogle satter pris pa, at anerkendelsen udmgntes konkret ved ceremonier og symboler, fx ved den
arlige nationale flagdag d. 5. september, hvor Danmarks udsendte hadres ved en officiel ceremoni.
| Ballerup Kommune sker markeringen af flagdagen pa radhuset i Ballerup, hvor de i kommunen
bosiddende veteraner og deres pargrende er inviteret til ceremonien. For andre ma anerkendelsen
gerne ske mere uformelt i hverdagen, og nogle foretraeekker slet ikke at neevne deres
veteranbaggrund for omgivelserne, bl.a. fordi de kan fgle sig stigmatiseret og sygeliggjort.

Ballerup Kommune gnsker at mgde enhver veteran med respekt for de ressourcer og kompetencer,
som udsendelsen har givet den enkelte.

Derfor vil Ballerup Kommune eksempelvis medvirke til at synliggere veteranernes serlige
kompetencer pa arbejdsmarkedet ift. virksomhederne, og i det hele taget vaere eksponent for de
ressourcer, gruppen af veteraner som helhed besidder. Det kan ogsa veere ved at knytte an til
samarbejde med foreningslivet og i frivilligt arbejde, nar der er relevante kompetencer og gnsker
hos veteraner, der kan kobles med behov og udviklingsmuligheder i forenings- fritids- og
kulturlivet.

Stette og hjeelp

Stgtteindsatsen vil primart anga det mindretal af veteraner, der i starre eller mindre grad har
padraget sig fysiske eller psykiske skader ved udsendelsen. Stgtten skal afhjaelpe de vanskeligheder,
der kan veere med at komme videre og med at genopbygge og fastholde tilknytningen til
arbejdsmarkedet.

For nogle viser behovet for hjzlp sig straks efter hjemkomsten, mens det for andre kan ga flere ar,
far behovet erkendes eller opstar. Men vigtigt er det, at der er opmeerksomhed pa forebyggende
initiativer.

Den konkrete statte og hjeelp skal naturligvis afhaenge af den enkeltes behov. Ofte vil veteraner
kunne anvende de eksisterende, almindelige kommunale og frivillige tilbud, men i visse tilfelde
kan det veere hensigtsmeessigt og ngdvendigt med mere afgreensede eller specialiserede tilbud. Det
kan vere tilbud specifikt for veteraner, der etableres i samarbejde med andre kommuner eller
relevante foreninger og andre tilbud inden for frivillighedsomradet. Veterancentret under
Forsvarsministeriet har ogsa en raekke tilbud specifikt til veteraner, der kan knyttes an til.

Statten til den enkelte veteran kan ogsa besta i at udvise opmarksomhed, fleksibilitet og
hensyntagen til nogle veteraners sarlige behov i mgdet med kommunen. Fx indretning og placering
i mgdelokaler, give exitmulighed, sikre pauser, imgdekomme behov for korte, strukturerede mgder
e.l.

Ballerup Kommune har generelt et medansvar for forebyggende at opspore de sarlige
problemstillinger, som veteraner kan have og iveerksatte eller koordinere den ngdvendige hjelp.

Det er dog ikke kun veteranerne selv, der bar veere opmaerksomhed pa. De pargrende til veteraner
kan ligeledes have behov for statte og serlige tilbud. Det kan bade veere, mens den pagaldende er
udsendt, hvor familien ma leve med afsavn og evt. bekymringer om sikkerheden for den udsendte.
Og det kan vaere efter, veteranen er kommet hjem, hvor denne kan have faet, problemstillinger med
sig hjem.



Ogsa nar det drejer sig om de pargrende, kan det vare hensigtsmaessigt med et samarbejde med
omegnskommunerne eller frivilligsektoren for at skabe de rette og relevante tilbud.

En synlig, koordineret, ssammenha&ngende og helhedsorienteretindsats i Ballerup Kommune

Ligesom alle andre borgere kan veteraner veere i kontakt med mange dele af det kommunale system,
og den ngdvendige viden om veteraner og relevante tilbud for veteraner er derfor fordelt pa
tilsvarende mange kommunale enheder og ansatte samt tilbud inden for frivillighedsomradet.

Derfor skal der gares en seerlig indsats for at skabe et overblik over relevante tilbud specifikt for
veteraner og sikre den ngdvendige viden samt en sammenhzangende indsats pa tveers af iser
arbejdsmarkeds-, social- og frivillighedsomradet.

For at sikre et opdateret overblik over relevante tilbud til veteraner, ny lovgivning og ny viden
inden for omradet har Ballerup Kommune etableret en veterankoordinatorfunktion, der er dedikeret
til netop veteranopgaven.

Veterankoordinatoren skal vere tovholderen, der har overblikket over relevante tilbud bade inden
for og uden for kommunen, og som sikrer, at relevante videnspersoner pa de forskellige fagomrader
bliver opdateret med den nyeste viden og bliver kleaedt pa til at kunne handtere veteraner med
seerlige behov for statte og hjeelp. Endelig skal veterankoordinatoren understatte tveergaende
sammenhang ligesom veterankoordinatoren skal sikre samarbejde med og kobling til
Frivillighedsradets udpegede medlem til Veteranradet.

Dermed er veterankoordinatoren bade kontaktperson for kommunens ansatte vedrgrende
veteranspgrgsmal og ansvarlig for videndeling om kommunale og frivillige indsatser for veteraner
og pargrende.

Det er vaesentligt med en enkel og tydelig information om kommunale og frivillige tiloud med
relevans for veteraner og pargrende. Derfor vil veterankoordinatoren ogsa samarbejde med
Forsvarets Veterancenter, frivilligsektoren bade i form af de almene frivillige foreninger og andre
frivillige tilbud i Ballerup Kommune samt de mere specialiserede foreninger for veteraner som
eksempelvis Veteranforeningen i Hovedstaden (VETHO).

For at sikre tveerkommunalt samarbejde og vidensdeling om hjelp og stette til veteraner vil
veterankoordinatoren vere Ballerup Kommunes kommunale repraesentant i det tveerkommunale
Veteranrad. Kommunens frivillige repraesentant i Veteranradet er medlem af og udpeget af
Frivillighedsradet. I radet samarbejder politikere, embedsmaend og frivillige saledes om opnaelse af
synergi mellem kommunerne. Radet arbejder for at rade kommunerne om falles strategier og
indsatser for bergrte personer. Saledes er formalet med Veteranradet at afdaekke, hvordan man som
lokalsamfund bedst muligt understatter udsendte i statslig international tjeneste samt deres
pargrende fgr, under og efter udsendelsen.

Opfaglgning
Kommunen — i det daglige konkretiseret ved veterankoordinatoren - forpligter sig til labende at

falge op pa implementeringen og udmgntningen af de overordnende malsatninger i
veteranpolitikken og den fortsatte udvikling heraf.



VETERANALLIANCEN

HORINGSSVAR
TIL
BALLERUP KOMMUNE



Vi har med tilfredshed modtaget udkastet til en kommende veteranpolitik i Ballerup
Kommune, som vi har felgende aendringsforslag og bemaerkninger til:

Indledning

Definitionen pa veteraner som malgruppe for politikken er szerdeles god, da den inkluderer
savel militaere som civile veteraner. Til gengaeld mangler politikken en definition pa
pargrende til veteraner, idet denne gruppe borgere ogsa bar vaere omfattet af en kommunal
veteranpolitik.

Vi foreslar at gruppen pargrende til veteraner defineres som foreeldre, sgskende, barn,
egtefaeller/keerester til veteraner. Og vi anbefaler at veteranpolitikken udbygges med et
seerligt afsnit om indsatser i forhold til de pargrende, idet denne gruppe bar have seerlig
bevagenhed, ogsa uafhaengigt af veteranen og dennes problemer.

Anerkendelse

Vi foreslar at man sletter seetningen “...og nogle foretraekker slet ikke at naevne deres
veteranbaggrund for omgivelserne, bl.a. fordi de kan fgle sig stigmatiseret og

sygeliggjort.” Arsagen til dette er, at Ballerup Kommune kan bidrage til netop stigmatisering
og sygeliggarelse ved at beskrive stigmatisering og sygeligggrelse i veteranpolitikken.

Omfanget af faktisk sygeliggarelse og stigmatisering af veteraner er meget minimal, mens
nogle veteraner bilder sig selv ind at problemet er meget stagrre. Vi ser ingen grund til at
Ballerup Kommune bidrager til/forsteerker denne vildfarelse, ved at omtale den i
veteranpolitikken.

Stette og hjalp

Vi finder at malgruppen for stgtte og hjaelp er for smal, hvis formalet med stgtten alene er at
veteraner kan genopbygge eller fastholde en tilknytning til arbejdsmarkedet. F.eks.
ekskluderes pensionerede og fartidspensionerede veteraner fra statten. Herved far
veteranpolitikken karakter af en camoufleret beskeeftigelsespolitik, hvilket er meget uheldigt.

Vi billiger at Ballerup Kommune abner mulighed for mere afgreensede eller

specialiserede tilbud, som ogsa kan ske i samarbejde med andre kommuner eller relevante
foreninger. Men nar Veterancenteret naevnes eksplicit, sa bar det ogsa beskrives at
Veterancenterets tilbud udelukkende tilbydes veteranber som har veeret udsendt i regi af
Forsvaret, og nogle enkelte fra Politiet (siden 2016), og saledes ikke civile veteraner.

Det beskrives i udkastet at Ballerup Kommune generelt har et medansvar for at opspore de
seerlige problemstillinger, som veteraner kan have og iveerkseette eller koordinere den
ngdvendige hjeelp. Ordet medansvar springer os i gjnenene, idet vi vil pointere at det netop
og alene er kommunernes ansvar at bedrive opsggende indsatser i forhold til socialt udsatte
borgere (savel veteraner som andre). Dette ansvar deles os bekendt ikke med andre
myndigheder.



Under punktet “Stgtte og hjeelp” naevnes veteranernes pargrende endelig, om end ganske
kortfattet. Dette afsnit bar udbygges betydeligt, og konkretiseres gevaldigt. En politik som
blot laegger op til at “...det kan vaere hensigtsmaessigt med et samarbejde med
omegnskommunerne eller frivilligsektoren for at skabe de rette og relevante tilbud” forpligter
ikke kommunen til noget som helst, og kan derfor heller ikke bruges til meget.

Saetningen “Og det kan veere efter, veteranen er kommet hjem, hvor denne kan have faet,
problemstillinger med sig hjem” foreslar vi aendret til “Og det kan veere efter veteranen er
kommet hjem, hvor han/hun oplever sundhedsmaessige og/eller sociale problemer efter
udsendelsen”. Derved bliver det mindre diffust hvilke “problemstillinger” det for kommunen er
relevant at bidrage til l@sninger pa.

Veterankoordinator

Vi bifalder at Ballerup Kommune vil ansaette/udpege en veterankoordinator, sddan som vi
har bedt om. Rollen og de overordnede opgaver, som de er beskrevet i udkastet til
veteranpolitikken, og i stillingsopslaget, er seerdeles relevante.

Til gengaeld undrer det os meget, at funktionen kun er normeret til 7 timer pr. uge. Dette er
slet ikke nok til at Igse de opgaver, og udfylde den rolle som beskrives i veteranpolitikken og
stillingsopslaget.

Vi har vendt spargsmalet med nogle eksisterende veterankoordinatorer, og de kan slet ikke
se hvordan man skal kunne servicere syge og socialt udsatte veteraner, og disses
pargrende, pa samme tid som man opbygger og vedligeholder det ngdvendige netveerk, og
viden om relevante tilbud i alle sektorer, hvis man kun har en enkelt dag om ugen til
radighed.

Forsaget er faktisk lavet i en fynsk kommune (helt sammenlignelig med Ballerup f.s.v.a.
antallet af veteraner), og selv om vedkommende veterankoordinator er en erfaren
socialradgiver, er det nadvendigt at bruge mere tid end 7 timer pr. uge pa veteranomradet.

Vi minder om at der er ca. 250 veteraner, og ca. 2000 pargrende til veteraner, som er
bosiddende i Ballerup Kommune. Ca. 20% af disse vil oplever sundhedsmaessige og/eller
sociale problemer, som kraever en stgrre eller mindre indsats fra kommunens side. Og hvis
Ballerup Kommune vil tage sit medansvar alvorligt, sa skal koordinatiorfunktionen normeres
med mere end 7 timer pr. uge.

Erfaringsmaessigt skal der bruges mindst det dobbelte, i en kommune med samme antal
veteraner og pargrende som Balleup, hvis funktionen som veterankoordinator skal give
mening.

Endelig bifalder vi at veterankoordinatoren ogsa vil samarbejde med Forsvarets
Veterancenter, frivilligsektoren bade i form af de almene frivillige foreninger i Ballerup samt
de mere specialiserede foreninger for veteraner som eksempelvis Veteranforeningen i



Hovedstaden (VETHO). Imidlertid anbefaler vi at man i veteranpolitikken undlader at sondre
mellem almene og specialiserede foreninger, og at man ikke naevner specifikke foreninger

ved navn, da disse erfaringsmeessigt opstar, nedlaegges og aendrer navn jeevnligt. Desuden
har vi kendskab til flere veteraner i Ballerup, som laegger stor afstand til VETHO, og naegter
at veere repraesenteret af denne. Disse og andre veteraner vil fale sig ekskluderede, hvis en

enkelt forening fremhaeves ved navn.

Pa styregruppens vegne

25.juni 2018
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Claus Stenberg



