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Haringssvar til Ballerup Kommunes udkast til ny udbuds- og indkgbspolitik

Ballerup Kommune har den 28. maj 2018 bedt om DI's bemerkninger til udkastet til
kommunens nye udbuds- og indkebspolitik. DI takker for muligheden for at komme med
input og vil gerne rose kommunen for at lave en hegring og debat om kommunens
fremtidige indkebs- og udbudspolitik. Nedenfor falger forst DI's generelle bemaerkninger
og derneest en raekke konkrete bemarkninger til udkastet til kommunens indkebspolitik.

For DI er konkurrenceudsettelse af de kommunale opgaver ikke et mal i sig selv men
derimod et effektivt redskab til at sikre en effektiv ressourceudnyttelse, og at der sker en
lobende effektivisering og innovation i leveringen af den skattefinansierede velfaerd. Nar
private virksomheder far mulighed for at byde ind pa de skattefinansierede opgaver, kan
deres erfaringer, arbejdsgange, teknologiske lgsninger mv. bidrage til at udvikle
velfeerden.

Generelle bemarkninger

DI anbefaler overordnet set, at Ballerup Kommune i sin udbuds- og indkebspolitik
fremhever, at kommunens formal ved at skabe konkurrence om opgaverne via udbud er
at sikre en effektiv ressourceudnyttelse og en styrket kernevelfeerd ved i hgjere grad at
udnytte dynamikken, idéerne og udviklingen fra det frie marked i produktionen og
leveringen af den skattefinansierede velfaerd.

DI anbefaler generelt, at kommuner, regioner og statslige myndigheder udarbejder
flerdrige udbudsstrategier for at styrke det strategiske arbejde med
konkurrenceudsattelse af driftsopgaver. En udbudsstrategi er myndighedens strategi for
at na et fastsat mal for myndighedens konkurrenceudsattelse. Eksempelvis kan man satte
et mal for det niveau for konkurrence (malt ved indikatoren for konkurrenceudsattelse,
IKU) eller den effektiviseringsgevinst, som kommunen gnsker at opna.

En gennemarbejdet udbudsstrategi er et vigtigt redskab til at nd malet, sikre en strategisk
brug af konkurrenceudsettelse, effektiv udnyttelse af myndighedens ressourcer samt
udbudskompetencer. Udbudsstrategien skal - foruden et politisk fastsat mal for
udviklingen i konkurrenceudsettelsen - ogsd indeholde en strategi for at na det opsatte
mal. Det kan eksempelvis ske ved at opstille delmaél for de enkelte hovedkonti eller udpege
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de opgaveomrader, der skal konkurrenceudsettes for at na fastsatte strategiske mal. I
forbindelse med den arlige opfelgning sammenholdes den faktiske udvikling med malet,
og eventuelle afvigelser skal begrundes.

Som led i strategien ber kommunens opgaveportefolje gennemgis med henblik pa at
identificere driftsopgaver, der udferes in-house, men som med fordel kan
konkurrenceudsattes. Som eksempel kan henvises til Frederiksberg Kommune og
Nestved Kommunes arbejde med udbudsstrategier.:

Ifelge en analyse af offentlig-privat samarbejde udarbejdet af Quartz+Co og Rambgll for
Finansministeriet, opnar kommuner med en veldefineret udbudsstrategi og
kvantificerbare malsatninger for konkurrenceudsattelsen i gennemsnit storre gevinster.
Det geelder sarligt pa de mere komplekse opgaveomrader, hvor kommunernes erfaring
med udbud er mere begraensede.2 Med andre ord har den enkelte kommunes strategiske
fokus pa konkurrenceudsattelse en vaesentlig betydning for, om de gnskede effekter
realiseres.

I tilleeg til udbudsstrategien anbefaler DI endvidere, at offentlige myndigheder udarbejder
og offentligger en udbudsplan, der giver et overblik over myndighedens kommende
udbud. Myndigheden ber minimum opdatere udbudsplanen i forbindelse med en arlige
opfelgning pa udbudsstrategien. Herigennem skaber myndigheden gennemsigtighed
omkring kommende indkeb og udbud overfor potentielle leveranderer, og der sker en
tidlig varsling af markedet. Det gor, at virksomheder generelt har de bedst mulige vilkar
for at forberede et konkurrencedygtigt tilbud til kommunen. Konkret kan benyttes
funktionaliteten “Indkebsplaner” pa udbud.dk eller en af de kommercielle
udbudsformidlere. Som eksempel kan henvises til Jammerbugt Kommunes
offentliggarelse af deres flerarige udbudsplan via platformen Comdia.dk.

Konkrete bemarkninger

DI kvitterer for, at Ballerup Kommune vil bestrabe sig pa at udnytte mulighederne i
udbudsloven og gennem udbud at skabe udvikling og innovation i opgavevaretagelsen for
derigennem at styrke kernevelfeerden.

Opgorelse af gevinster

DI kvitterer desuden for, at Ballerup Kommune systematisk vil opgere de gkonomiske
gevinster, nar en opgave har veret konkurrenceudsat. DI anbefaler dog, at bdde de
gkonomiske og kvalitetsmeessige gevinster opgeres systematisk — uanset om opgaven
efterfolgende varetages af en privat leverander eller in-house i kommunen. DI anbefaler
desuden, at udbuds- og indkebspolitikken suppleres med et princip om, at opgaver, der
efter en konkurrenceudsettelse lases in-house, skal genudbydes efter en periode svarende
til kontraktperioden i udbudsmaterialet.

Markedsdialog
DI finder det positivt, at Ballerup Kommune vil prioritere dialog med markedet og er
opmarksom pa at veelge den udbudsform og tildelingskriterier, der sikrer det storst

1 Se eksempler pa DI’s hjemmeside www.di.dk/ops under fanen "Gode eksempler”.
2 Quartz+Co og Rambgll Management Consulting, december 2014: Analyse af offentlig-privat

samarbejde.
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mulige kvalitetsloft. DI anbefaler dog, at Ballerup Kommune ogsd har blik for, at
udbudsform og tildelingskriterier sikrer en tilstreekkelig konkurrence om opgaven, og
transaktionsomkostninger for baide kommunen og virksomhederne begranses, da det i
sidste ende er afggrende for de tilbud, som kommunen far.

I forleengelse heraf anbefaler DI, at Ballerup Kommune gennemforer markedsdialogen,
inden udbudsmaterialet udarbejdes, sa det sikres, at udbudsmaterialet ikke indeholder
uhensigtsmaessige krav eller pa anden méade udformes, sa konkurrencen, nytenkningen
eller innovationen begranses.

Konkret foresléar DI, at Ballerup Kommune pa sin hjemmeside skaber et overblik over alle
eksisterende kontrakter og aftaler med eksterne leveranderers lgbetid. I den forbindelse
kan der findes inspiration hos Feellesindkgb Midt.3

Erklaering om samfundsansvar

DI kvitterer for Ballerup Kommunes overordnede gnske om, at leverandererne agerer
samfundsansvarligt. I udkastet til en CSR-erklering er der dog nogle punkter, hvor DI
anbefaler mere fleksibilitet og dialog.

For det forste fremgéar det i udkastet, at leveranderen hafter for sine underleverandgrers
varer, tjenesteydelser og bygge- og anlaegsarbejder efter denne erklering pa ganske
samme made som for sine egne forhold. Dette er ikke korrekt, jf. OECD’s retningslinjer
afsnit II, Generelle politikker, punkt 10-12.4 Der er ikke samme ansvar for andres forhold
(underleverandgrer) som egne forhold, hvilket ogsd er uddybet af Erhvervsstyrelsen.s
Ballerup Kommune kan i stedet indfere, at det forventes, at leverandgrer stiller krav om
samfundsansvar videre til deres underleverandgrer om, at de har politiker og processer
pa plads til at hindre overtredelser, og at leveranderer gir i dialog med
underleverandgrer, safremt der sker overtraedelse.

For det andet anbefaler DI en hgjere grad af fleksibilitet i forhold til dokumentation og
sanktioner (pkt. 4 og 5). Igen kan Ballerup Kommune betone mulighederne for dialog og
handlingsplan for forbedringer, som ogsé star centralt i OECD’s og FN’s retningslinjer.

En alternativ formulering til udkastet kan lyde som folgende: "I tilfeelde af manglende
overholdelse af krav i vores erkleering om samfundsansvar vil vi fokusere pa leveranderers
evne og vilje til at demonstrere lobende forbedringer. Vi er overbeviste om, at samarbejde
og dialog vil resultere i et mere effektivt partnerskab, som begge parter vil have gavn af.”

Endvidere kan Ballerup indfere en formulering a la: "Hvor der opdages tilfalde af
manglende overholdelse, vil leverandererne fa en fast periode til at genoprette sagen. I
tilfeelde af manglende genoprettelse af et problem, er Ballerup Kommune villig til at
engagere sig i en konstruktiv dialog med leveranderen for at udvikle og opsatte
handlingsplaner med en passende tidsskala til gennemforelse af forbedringer. Aftale om
at overholde handlingsplaner gor det muligt at fortsatte et forretningsforhold, si leenge
Ballerup Kommune vurderer, at leverandgrer implementerer planen i god tro. I tilfeelde

3 Feellesindkeb Midt: Nuvaerende aftaler; Kommende udbud.
4 https://virksomhedsadfaerd.dk/file/619062/OECDs-retningslinjer-DK-version-2.pdf.
5 https://virksomhedsadfaerd.dk/virksomhedens-ansvar.
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af gentagne og alvorlige brud pd kravene i denne erklaering, forbeholder Ballerup
Kommune sig ret til at ophave forretningsforbindelsen med sine leveranderer og
eventuelt annullere enhver igangvarende produktion eller levering.”

Endelig kan Ballerup Kommune indfere, at virksomheder ber have politiker og en proces
for due diligence, og at kommunen ligeledes er villig til at indga i dialog med leverandgrer,
hvor der sker overtradelser. I forlaengelse heraf har kommunen ogsé selv pligt til at lave
en due diligence og hjalpe sine leveranderer med at leve op til kravene. I forleengelse heraf
anbefaler DI, at Ballerup Kommune i forbindelse med deres CSR-erklering anvender
CSRkompasset.dk, der giver inspiration til, hvordan ansvarlig leveranderstyring ser ud,
hvilke krav kommunen kan stille, hvordan kravene bar formuleres og processen omkring
det at stille krav. DI vil gerne understotte dette arbejde, safremt det gnskes af Ballerup
Kommune.

Udelukkelse pa baggrund af skatteunddragelse

Ballerup Kommune angiver, at kommunen vil tilstreebe at udelukke virksomheder, som er
domt for overtredelse af skatteregler, og at kommunen endvidere vil udelukke
virksomheder, som har ubetalt forfalden geld til det offentlige sterre end 100.000 kr.
Begge dele flugter med de henholdsvis frivillige og obligatoriske udelukkelsesmuligheder,
som udbudsloven angiver. DI skal i forleengelse heraf minde om, at det ligeledes folger af
udbudsloven, at virksomheder skal gives mulighed for inden for en passende tidsfrist at
dokumentere sin palidelighed, hvis virksomheden formelt er omfattet af en
udelukkelsesgrund.

Sociale klausuler

DI er forbeholden over for den traditionelle brug af uddannelses- (lzerlinge/praktik) og
beskaftigelsesklausuler (ledige pa kanten af arbejdsmarkedet) med ufleksible,
forudbestemte formuleringer. Det skyldes for det forste, at disse klausuler risikerer at
svaekke konkurrencen. Dertil kommer blandt andet, at de offentlige ordregivere risikerer
at palaegge virksomheder, der allerede lofter et socialt ansvar, at de skal benytte specifikke
ansattelsesformer, der ikke nedvendigvis giver mening for virksomheden. Endelig er
fornuften i at anvende disse klausuler betinget af det givne marked og opgavelgsningens
karakteristika.

Safremt sociale klausuler benyttes i forbindelse med kommunens indkeb, anbefaler DI, at
ordregiver benytter sig af de vide muligheder for forudgidende markedsdialog. Via
markedsdialogen kan ordregiver i dialog med markedet afklare, hvordan beskaftigelsen
af leerlinge og/eller ledige kan fremmes bedst muligt. Tkast-Brandes seneste udbud af
rengoering er i den forbindelse et godt eksempel pa, hvordan markedsdialogen kan fore til
en mere effektiv og hensigtsmaessig inklusion af personer pa kanten arbejdsmarkedet. Pa
baggrund af en god forudgaende dialog, har ssmmentaenkningen af rengaringsopgaven og
beskeftigelsesindsatsen fort til varig beskaftigelse for flere personer og gkonomiske
besparelser uden reduktion i renggringens kvalitet.°

En storre kortlegning foretaget af Advice i forbindelse med brugen af sociale klausuler
viser, at ordregivernes efterfolgende handhaevelse af de opstillede krav i udbudte

6 Ikast-Brande sammentanker renggring og beskaeftigelsesindsats.
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offentlige kontrakter svigter. DI anbefaler derfor, at det anfores tydeligt i kontrakten, der
sendes i udbud, hvordan ordregiver vil folge op pa& kontrakten, og hvilke
sanktionsmuligheder der vil vaere, safremt leveranderen ikke overholder sine
forpligtelser. Endvidere bor det sikres, at kontrol og sanktion tilretteleegges pa en made,
som er proportionel med opgavens omfang og karakter.

Konkret i forhold til at fremme beskaftigelsen af leerlinge ber kommunen ogsa tage hgjde
for, at der allerede er et igangverende tiltag i form af regeringens og arbejdsmarkedets
Trepartsaftale om tilstraekkelig og kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark og
praktikpladser’. Her har parterne allerede indgaet en aftale, der gennem gkonomiske
incitamenter skal skabe flere praktikpladser, hvor virksomhederne betaler en pris,
séfremt de ikke lofter en uddannelsesforpligtelse svarende til det maltal, der er sat for den
givne branche. Med andre ord er der allerede initiativer igangsat, som skaber flere
praktikpladser uden brug af ufleksible klausuler.

Arbejdsklausuler og kaedeansvar

Det fremgar, at Ballerup Kommune vil anvende arbejdsklausuler. Angdende anvendelsen
af arbejdsklausuler finder DI generelt, at det er i strid med EU-retten at basere disse pa
ILO 94 og Beskaftigelsesministeriets cirkulare. Det skyldes, at der i Danmark ikke er et
grundlag for at kraeve bestemte lon- og ansettelsesvilkar overholdt i form af enten
lovgivning eller alment gaeldende overenskomster. Hvis man vil kraeve bestemte
ansattelsesvilkar overholdt under opfyldelsen af en kontrakt, kraever det ifolge EU-retten
dels et grundlag i overensstemmelse med udstationeringsdirektivets artikel 3, stk. 1, dels
at de ansattelsesvilkdr, der kraves overholdt, er omfattet af samme artikel i
udstationeringsdirektivet. Dette er senest sldet fast af EU-Domstolen i 0-115/14
(Regiopost). Danmarks ratificering af ILO 94 @ndrer ikke pa dette forhold, da ILO 94 ikke
forpligter kommuner.

Det fremgar ligeledes, at Ballerup Kommune palaegger leverandererne kaedeansvar. Et
sadant kaedeansvar strider imod grundlaeggende principper pa det danske arbejdsmarked,
fordi det palaegger virksomheder ansvar for medarbejdere, som de hverken har ansat eller
betaler lon til. P4 den baggrund skal DI frardde, at der benyttes bestemmelser om
kaedeansvar.

Miljetjekliste

DI kvitterer for, at Ballerup Kommune i forbindelse med gnsket om at foretage mere
bearedygtige indkeb og udbud foretager en vurdering af miljgindsatsens betydning for
konkurrencen og omkostningsniveauet, der gor sig geeldende for de specifikke indkeb og
udbud. I tilknytning hertil anbefaler DI, at indkeberne udnytter de vide muligheder for
forudgéende markedsdialog jeevnfer ovenfor. Netop gennem markedsdialogen, forud for
udbudsmaterialets offentliggorelse, kan indkgberne indhente en fagspecifik viden, der
kan hjelpe i afdaekningen af, hvordan det givne indkeb kan blive mere baeredygtigt pa en
hensigtsmaessig made.

DI anbefaler endvidere, at indkeberne tillegger totalomkostninger mere veegt i
forbindelse med evalueringen af leveranderenes tilbud. Herved minimeres risikoen for, at
et indkeb af det billigste produkt pa indkebsprisen over tid (f.eks. som folge af et hgjt el-



og vandforbrug) viser sig at veere mere omkostningsfuldt — bade gkonomisk og gennem
storre miljobelastning.

DI star naturligvis til rddighed for en uddybning af ovenstaende.
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