SOCIAL- OG SUNDHEDSUDVALGET BEVILLINGSRAMME 50.52

Bevillingsramme

50.52 Tilbud til eldre pensionister

Ansvarligt udvalg

Social- og Sundhedsudvalget

Sammendrag

Bevillingsramme 50.52 Tilbud til aeldre pensionister viser falgende for regnskabsar-
et 2018:

Det vedtagne budget var 468,7 mio. kr.

Det seneste korrigerede budget er 454,0 mio. kr.
Regnskabet for 2018 viser et forbrug pa 455,1 mio. kr.

De planlagte overfgrsler fra 2018 til 2019 udggr -3,8 mio. kr.

Resultatet for 2018 efter overfgrsler er sdledes pd 451,3 mio. kr. svarende til et
mindreforbrug pa 2,8 mio. kr.

Beskrivelse af opgaver

Bevillingsomradet omfatter hjeelp og omsorg til eldre borgere over 65 ar, samt alle
aldersgrupper ndr det gaelder visiterede ydelser til hjemmehjzelp, personlig pleje og
sygepleje, betaling af ophold p& hospice, plejevederlag til pasning af dgende og for
feerdigmeldte patienter pa hospitalerne.

Plejecentre og korttidsboliger

Kommunen driver syv plejecentre og rader over i alt 309 plejeboliger og 50 kort-
tidsboliger. Derudover kgber og salger kommunen pladser efter behov. Til perso-
ner med nedsat funktionsevne eller sindslidende kgber kommunen 24 pladser
(8§ 107 og 108).

Hjemme- og sygepleje

Kommunens borgere, som er visiterede til rehabilitering, praktisk og personlig
hjeelp kan frit veelge mellem kommunale leverandgr og de private leverandgrer.
Borgerne har ogsd selv mulighed for at udpege en person til at udfgre de visiterede
opgaver og fa udbetalt et tilskud til den hjaelp, som den pageeldende borger selv
ansaetter.

Aktiviteter og tilskud
Til borgere over 67 ar er der desuden en bred vifte af hjalp og aktiviteter:

e @konomisk hjzaelp til visse udgifter (personlige tillaeg)

e Mulighed for tgjvask- og indkgbsordning

e Omsorgsarbejde s& som tilskud til aktivitetshuse, aldreklubber, caféer og mad
til hjemmeboende borgere, aktivitets- og samvaerstilbud.

e Parkhuset, som er en del af Aktiv Center Ballerup, er et aktivitetscenter for ca.
120 eeldre.
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SOSU-uddannelsen

Kommunen varetager social- og sundhedsuddannelserne for social- og sundheds-
hjzelperelever og social- og sundhedsassistenter.

Sygeplejerskeuddannelsen

Kommunen modtager hvert ar sygeplejestuderende pa henholdsvis 1., 6., 11. og
12. semester.

Myndighedsdelen - afsnit for hjeelpemidler og visitation

Afsnittet for hjeelpemidler og visitation visiterer og bevilliger hjelpemidler, traening,
hjemmepleje, rehabilitering, aeldreboliger, plejeboliger og korttidsboliger.

Politiske malsaetninger

Antallet af seldre medborgere stiger - ogsa i Ballerup Kommune. Der er fokus pa at
skabe de bedste rammer for en sund aldring. Det sker ved at understgtte borgerne
med omsorg, pleje, behandling og treaening ud fra en rehabiliterende tilgang, sa den
eeldre borger har mulighed for et aktivt og selvstaendigt liv laeangst muligt

Der sker en stadig udvikling i behandlingsmuligheder og metoder, som betyder, at
flere sundhedsopgaver skal lgses i kommunerne. I Ballerup Kommune er der fokus
pd at etablere de bedst mulige rammer for at Igse disse opgaver i det naere sund-
hedsvaesen. Derfor gges samarbejdet med andre kommuner og hospitalerne om at
skabe sa gode og baeredygtige tilbud som muligt.

Der blev i 2016 besluttet en vaerdighedspolitik for zeldreomradet samt en rehabilite-
ringsstrategi pa tveers af omraderne.

P& baggrund af Vision 2029 har Social- og Sundhedsudvalget formuleret tre kerne-
veerdier pd omradet:

e Selvbestemmelse og individualitet
e Tryghed og neerveer
e Veaerdighed og respekt.

De 9,4 mio. kr. fra puljen til vaerdig aeldrepleje har veeret prioriteret til fortsat at
veere pa seldreomradet. Det har betydet, at de igangvaerende aktiviteter har kunnet
viderefgres.

Plejecentrene har arbejdet med at skabe yderligere liv og oplevelser for beboerne.
N&r borgeren flytter ind pd et plejecenter, er det vigtigt s& vidt muligt at fastholde
aktivitet, samveaer og oplevelser, som en naturlig del af dagligdagen. Derfor har ple-
jecentrene prioriteret, at der er arrangementer med fx musik og fest, som sikrer, at
beboerne oplever begivenheder og aktiviteter, som giver variation og samveer.
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"Aftale om budget 2018"
4.05. Visitationen - gget indsats og brugerundersggelse

Parterne gnsker, at administrationen fremlaegger konkrete forslag til at styrke Visi-
tationen, s ventetiden bliver kortere, og der folges bedre og hurtigere op pa de
visiterede ydelser, herunder at der sker en Igbende revisitering i takt med, at bor-
geren og familiens behov forandrer sig.

Der er gennemfgrt brugerundersggelse i 2018. P& baggrund af denne er der fore-
sldet flere initiativer til at fremme samarbejdet mellem borger, visitation og gvrige
samarbejdspartnere.

Forslagene har veeret preesenteret pd Social- og Sundhedsudvalget den 29. januar
2019 og er taget til efterretning.

4.06. Visitationen ud fra et helhedssyn pa familien

I arbejdet med at visitere ydelser og hjzelp til borgere med sygdom, handicap af
forskellig fysisk og psykisk karakter skal vurderingen ske ud fra et helhedssyn. Et
helhedssyn, der sikrer, at vurderingen af behovet for hjzelp og stgtte sker ud fra en
vurdering af borgeren og familiens samlede situation.

Udviklingen pa aeldreomradet er staerkt pavirket af den opgaveudvikling og opgave-
glidning, der sker mellem hospitalssektoren og den kommunale omsorgs- og
zldrepleje.

Det betyder, at den =ldre borger oplever meget kortere indlaeggelser, og at kom-
munen skal varetage en stor del af de omsorgs-, pleje- og traeningsopgaver, som
tidligere blev varetaget under indlaeggelse. Samtidig viser landsdaekkende undersg-
gelser, at de ldre borgere gnsker at blive laengst muligt i eget hjem, ligesom de
0gsa gnsker at kunne dg i eget hjem, frem for p& et plejecenter eller hospital.

Hjemmeplejen har en meget central rolle i denne udvikling og medarbejdernes op-
gaver er under stor forandring med flere og nye typer af omsorgs-, traeenings- og
behandlingslignende opgaver. De nye opgaver og borgers tidligere udskrivning fra
hospital har gjort, at der har vaeret fokus p&, hvordan det sikres, at medarbejderne
far den ngdvendige faglige kompetenceudvikling, adgang til faglig sparring, rad og
vejledning samt uddannelse og traening i, hvordan de stigende krav til dokumenta-
tion skal lgses. Hjemmeplejen har faet tildelt nogle af vaerdighedsmidlerne til at
understgtte denne kompetenceudvikling, der skal sikre kvaliteten i den fremtidige
opgavevaretagelse.

4.08. Pargrendepolitik

Samarbejdet med de pargrende og borgernes sociale netveerk er afggrende for at
finde de Igsninger, der virker bedst for den enkelte. Gennem dialog og samarbejdet
finder man frem til, hvad der er vigtigst for den enkelte borger.

De pargrende og netvaerket er vigtige ressourcer og samarbejdsparter, fordi de
yder en stor indsats og ofte er den enkelte borgers sociale relationer og adgang til
feellesskaber. En funktion, som en kommune kun kan forsgge at understgtte, men
aldrig udfylde.
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Parterne er enige om, at der skal indhentes inspiration og viden med henblik pa at
udarbejde en pargrendepolitik, der kan sikre fokus p& denne vigtige dimension i
samarbejdet.

I Ballerup Kommune er ambitionen at styrke pargrendesamarbejdet bl.a. ved at
forbedre vilkarene for pargrende til en borger, der grundet sygdom, alder, eller
handicap af forskellig karakter, har brug for deres hjzelp og stgtte gennem hverda-
gen. Derfor arbejdes der med at udvikle et mere systematisk samarbejde, hvor
pargrende gensidigt og sammen med Ballerup Kommune kan mgdes, fa rad og vej-
ledning, udveksle erfaringer og viden om, hvordan rollen og opgaverne som pﬁrg-
rende kan lgses.

Der skal vaere mulighed for at give de pargrende den relevante aflastning i det dag-
lige og til ferier eller perioder med saerlige begivenheder. Der har gennem de sene-
re ar vaeret fokus pd at tilvejebringe disse muligheder primeert til pargrende til de-
mente. Ultimo 2018 er dagtilbuddene til aktivitet og samvar samt dggnaflastning
samlet pd en matrikel med henblik pd en bedre kvalitet i tilbuddet til borgerne samt
bedre ressourceudnyttelse. Parkhuset er en del af dette kvalitetslgft, idet der arbej-
des pa at udvide malgruppen for brugere af parkhuset.

P& Ballerup Kommunes plejecentre arbejdes der Igbende pa at reducere sygefravae-
ret for saledes bade at opna hgjere kontinuitet i personalets tilstedevaerelse og
mindske vikarudgifterne.

Der arbejdes med at reducere sygefraveeret pa plejecentrene yderligere ved at ud-
vikle denne indsats til at have et staerkere forebyggende fokus og en tidligere ind-
sats over for de medarbejdere, der er i risiko for at blive langtidssyge. Plejecentre-
ne oplever stgrre dagligt fremmgde pd baggrund af denne indsats

Udviklingen i Kgkken Ballerup er positiv, og der er generel tilfredshed med savel
madudbuddet som madens kvalitet. Kgkken Ballerup har arbejdet med at reducere
madspild og i det hele taget at have fokus pa8 madspild. De malinger, der har vaeret
p& madspild, har veeret vanskelige p& grund af mange fejlkilder. Effekten af den
forelgbige indsats er derfor tvivisom, men der arbejdes videre med indsatsen.

Markedssituationen for udbydere af madlevering til hjemmeboende borgere har
andret sig gennem de senere ar, og der er aktuelt meget f& udbydere og dermed
en meget lille, om nogen, konkurrencesituation. Det vanskeligggr mulighederne for
at finde mindst to, gerne flere, relevante udbydere af madlevering til hjemmeboen-
de borgere. Der arbejdes videre med dette.

4.13. Udvikling af leegesamarbeijdet pd korttidspladserne

Ballerup Kommunes akut- og korttidspladser er i god udvikling, ligesom resultater-
ne med “ingen ventende faerdigmeldte borgere pa hospitalerne” er meget tilfreds-
stillende.

P& korttidspladserne er der udfordringer i leegesamarbejdet, fordi hver enkelt bor-
ger har tilknyttet hver sin respektive lzege. Det betyder et stort tidsforbrug i forhold
til inddragelse af egen laege, samtidig med at samarbejdet er praeget af manglende
kontinuitet, indsigt i korttidspladsernes opgave og opfglgning i forhold til den enkel-
te borger.
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Parterne er enige om, at de gode takter i forhold til etablering af faste plejecenter-
laeger giver anledning til, at der bgr findes Igsninger i forhold til laegesamarbejdet
pd akut- og korttidspladser. Det er imidlertid regionen, der er forhandlings- og afta-
lepart pd leegeomradet. Derfor gnsker parterne, at udfordringerne med lsegesamar-
bejdet p& akut- og korttidspladserne bringes ind i forhandlingerne af Sundhedsafta-
le 2019-2022.

Der afventes, at drgftelserne vedrgrende ovenstdende indgar i neeste generation af
sundhedsaftale.

8.12. Reklamer i "De 4 arstider"

Parterne er enige om at 8bne yderligere op for brug af reklamer i “"De 4 arstider”
med henblik pd en gget egenfinansiering pa i alt 0,1 mio. kr. i 2018 og frem.

Det har ikke vaeret muligt, at finde tilstraekkelige annoncgrer. I stedet valgte kom-
munen i foraret 2018 at opsige aftalen med trykkeriet, der stod for layout og tryk-
ning af bladet. I stedet blev der indgdet aftale med et nyt trykkeri, der kun skal std
for trykning af bladet, mens layout nu foregdr i kommunens eget grafiske veerk-
sted. Dette har giver en besparelse.

Okonomisk driftsramme og bemaerkninger

Anvendelsen af bevillingsrammen besluttes af Social- og Sundhedsudvalget i over-
ensstemmelse med de generelle retningslinjer for mal- og rammestyring i det om-
fang, at Kommunalbestyrelsen ikke selv direkte foretager dispositioner pd omradet
eller overlader rammebelgb til andre politiske organer til selvstaendig beslutning.

Tabel 1. Arets resultat for bevillingsramme 50.52 Tilbud til zeldre pensionister

Bevillingsram- Vedtaget | Korrigeret Overfgrt | *) Resultat
me budget budget Regnskab til budget | 2018 efter
(1.000 kr.) 2018 2018 2018 2019 | overfgrsler
50.52

Tilbud til aldre

pensionister 468.672 454.034 455.120 -3.843 -2.759

Note: Korrigeret budget 2018 svarer til budget pr. 26

*) + = merforbrug

— = mindreforbrug
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Tabel 2. De vigtigste aktiviteter pd bevillingsramme 50.52 Tilbud til seldre pensio-

nister
Aktiviteter pa
bevillingsram- Vedtaget | Korrigeret Overfgrt | *) Resultat
men budget budget Regnskab til budget | 2018 efter
(1.000 kr.) 2018 2018 2018 2019 | overfgrsler
Pleje- og
korttidsboliger
samt kgb og salg
af pladser 215.534 206.743 204.537 768 -1.438
Hjemme- og
sygepleje m.m.
(inkl. privatleve-
randgrer) 213.880 199.885 204.204 -4.960 -641
Aktiviteter 5.391 5.285 5.878 88 681
Personlige tillaeg 9.012 7.882 6.636 0 -1.246
Feerdigmeldte og
Hospice 3.012 1.258 1.621 0 363
SOSU-uddannel-
ser 9.514 9.491 9.383 0 -108
Hjeelpemidler og
Visitation 9.096 10.656 10.583 73 0
@vrige omrader V) 3.233 12.834 12.277 187 -370
I alt 468.672 454.034 455.120 -3.843 -2.759

Note: Korrigeret budget 2018 svarer til budget pr. 26

. november 2018 (tredje budgetopfalgning).

*) + = merforbrug
— = mindreforbrug

1) @vrige omrader er bl.a. tgjvaske- og indkgbsordning til hjemmeboende, plejevederlag til pasning
af dgende og udgifter til it-systemer.

Bemaerkninger til de vigtigste aktiviteter
Ingen saerlige bemaerkninger.
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Grafisk oversigt over regnskabsresultatet fordelt pa de vigtigste aktiviteter

Regnskabet for bevillingsramme 50.52 Tilbud til eldre pensionister fordeler sig sa-
ledes p& de vigtigste aktiviteter i regnskab 2018:
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Udviklingen i prisniveau pa aktiviteter og udviklingen i enheder pr. 31. de-
cember pa bevillingsramme 50.52 Tilbud til zeldre pensionister

Tabel 3. Udviklingen i prisniveau pa aktiviteter

Pris (1.000 kr.) 2015 2016 2017 2018
Pleje-, korttidsboliger (inkl.

udgifter til Kgkken Ballerup) 513 532 552 *) 521
Salg af plejeboliger -603 -606 -589 -578
Kgb af plejeboliger 533 549 551 552

*) Faldet skyldes forskellige besparelser som fx indkabsstop, indefrosset overskud og P/L-regulerin-
ger.

Tabel 4. Udviklingen i enheder pr. 31. december

Antal enheder

pr. 31. december 2015 2016 2017 2018
Pleje- og korttidsboliger 345 354 351 351
Salg af plejeboliger 34 34 32 34
Kgb af plejeboliger 36 32 30 25
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